SNJALLTZAKIJATRYGGING VISS "
Skilmali nr. 232 SJOVA

Vatrygging pessi er hoptrygging sem VISS ehf. hefur samid um vid Sjova-Almennar tryggingar hf. VISS kemur fram sem
umbodsadili Sjéva-Almennra trygginga hf. og sér alfarid um 06ll samskipti og pjonustu gagnvart vatryggdum vegna
framkvaemdar samningsins en Sjéva-Almennar tryggingar hf. bera hina fjarhagslegu ahaettu af vatryggingunni. i skilmala
pessum merkir hugtakid ,félagid” Sjéova-Almennar tryggingar hf.

1. kafli: Botasvid, bls. 1.
2. kafli: Almenn akvaedi, bls. 2.

Aftast eru upplysingar um Tjonagrunn

1. KAFLI BOTASVID

1.gr.

2.8r.

3. gr.

4. gr.

5. gr.

6. gr.

7. gr.

Hid vatryggda — Hver er vatryggdur?

1.1. Vatryggingin tekur til taekis pess sem tiltekid er a vorureikningi seljanda og vatryggingarskirteini, sem
VISS eda soluadili taekis afhendir til stadfestingar @ vatryggingarvernd.

1.2. Hinn vatryggdi er upprunalegur kaupandi teekis skv. gr. 1.1. sem vid kaupin gengur inn i
hoptryggingasamning pennan milli VISS og Sjova-Almennra trygginga hf. gegn greidslu idgjalds.

1.3. Ef hid vatryggda taeki er selt er heimilt ad framselja réttindi vatryggingarinnar med tilkynningu til VISS

um eigandaskipti. VISS gefur Ut nytt vatryggingarskirteini til nys eiganda og telst hann pa vatryggdur i
stad upphaflegs kaupanda fra mottoku tilkynningar um eigendaskipti. VISS askilur sér rétt til pess ad
hafna pvi ad nyr eigandi gangi inn i héptryggingarsamninginn og skal pad pa gert sannanlega innan
manadar fra tilkynningu. Hafni VISS nyjum eiganda kemur ekki til endurgreidslu & pegar greiddu
i0gjaldi.

Landfraedilegt gildissvid
Vatryggingin gildir um allan heim.

Bétasvid
Vatryggingin beetir tjon sem stafar af skyndilegum og dvaentum, utanadkomandi atvikum sem gerast 4n vilja
vatrygg0s.

Undanskildar dhaettur

Vatryggingin beetir ekki tjon eda bilanir:

4.1. sem verdur i innbroti, pj6fnadi eda rani;

4.2. sem kauparéttarleg krafa tekur til svo sem abyrgd eda 6nnur skuldbinding framleidanda, heildsala,
smdsala, vidgerdarmanns eda annars adila og fylgir taekinu vid kaupin eda fylgir samkvaemt logum,
reglugerd eda abyrgdaryfirlysingum;

4.3, sem stafa af edlilegu sliti, galla, rangri samsetningu, 6ndégu eda rongu vidhaldi, forms eda
litabreytingum;

4.4, sem eingdngu hafa ahrif & utlit taekisins en ekki notagildi pess s.s. rispur;

4.5. a aukabunadi tekis s.s. hledslutaekjum, heyrnartélum, handfrjalsum banadi, hulstri og pess hattar;

4.6. sem verdur er vatryggdur gleymir hlut, tynir hlut eda skilur eftir 8 almannafaeri;

4.7. ef teekid hefur verid gert upptaekt eda haldlagt af stjérnvéldum eda logreglu.

Obeint tjon
Vatrygging pessi baetir ekki neins konar ébein eda afleidd tjon svo sem afnotamissi, afhendingardratt voru eda
glétun & rafreenum gégnum.

Almenn undanpaga fra bétaskyldu

Vatryggingin beetir ekki tjén sem stafa af kjarnorku, jénandi geislun, geislavirkum efnum, styrjéldum,
borgarastridi eda deirdum. ba baetir vatryggingin ekki tjon af voldum jardskjalfta, eldgoss, skridufalla, snjofléda
eda annarra natturuhamfara.

Uppgjor bota
7.1. Ef teekid skemmist i bétaskyldum atburdi sér VISS um vidgerd & taekinu. Sé teekid dnytt eda ekki svarar
kostnadi ad gera vid pad afhendir VISS annad sambezerilegt taeki til hins vatryggda. I sliku tilfelli eignast
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VISS teekid sem skemmdist. VISS askilur sér einhlida rétt til ad akvarda vidgerd eda afhendingu annars
taekis.

7.2. Med sambaerilegri voru i skilningi pessarar greinar er att vid taeki sému gerdar sem getur verid uppgert
(refurbished) en ekki nytt. Abyrgd séluadila gildir 4 uppgerdum taekjum i sému timalengd eins og eftir
var af abyrgdartima taekisins sem verid er ad baeta.

7.3. Ef um botaskylt tjon er ad reeda og gert verdur vid taekid mun VISS ldna hinum vatryggda teeki til afnota
a medan vidgerd fer fram. betta taeki getur verid einfaldara ad gerd heldur en hid vatryggda teeki.

7.4. Aldrei er fyrir hendi réttur til greidslu peningafjarhadar fyrir skemmd eda horfin taeki.

8.gr.  Eigin ahaetta

8.1. [ hverju tjéni ber hinn vatryggdi eigin dhaettu sem tilgreind er i vatryggingarskirteini eda vérureikningi
seljanda.
8.2. Eigin dhaetta skal greidd til VISS ddur en teeki er afhent eftir vidgerd eda teeki er baett med 6dru

sambeerilegu taeki.

9.gr. Varudarreglur

9.1. Vatryggdum og peim sem samsamad verdur med honum ber ad fara eftir peim varidarreglum fram
koma i pessum skilmala eda a vatryggingarskirteini. Misbrestur @ pvi getur leitt til skerdingar eda
brottfalls botadbyrgdar skv. 26. gr. laga nr. 30/2004.

9.2. Vatryggdum og eda 68rum umradamoénnum hins vatryggda hlutar ber ad syna edlilega adgat vid vorslu
hins vatryggda hlutar. Vatryggdum og eda 63rum umradamonnum hins vatryggda hlutar ber ad laesa
tryggilega hibylum, bifreidum, batum, loftférum og 6drum sambeerilegum geymslustodum pegar
pessir stadir eru mannlausir og/eda an eftirlits og sja til pess a allan hatt ad évidkomandi eigi ekki
greidan adgang ad hinu vatryggda.

9.3. Vid notkun og medferd teekisins skal vatryggdur og eda adrir umrddamenn hins vatryggda hlutar i
hvivetna fara eftir peim leidbeiningum sem fylgja taekinu fra séluadila eda framleidanda.

2. KAFLI ALMENN AKVZDI

10. gr. Vatryggingartimabil - Lok vatryggingar - Endurgreidsla idgjalds

10.1.  Vatryggingin tekur til tjona sem verda 4 hinu vatryggda teeki innan pess vatryggingartimabils sem
tiltekid er i vatryggingarskirteini. Vatryggingarvernd hvers patttakanda gildir i 12 manudi fra kaupdegi
taekisins/tryggingar og er fyrsta 12 manada timabilid duppsegjanlegt. Ad pvi timabili loknu endurnyjast
vatryggingarverndin i adra 12 manudi. Hamarks vatryggingartimi er 24 manudir fra upphaflegum
kaupdegi teekisins og pegar bpvi timabili lykur verdur tryggingin ekki endurnyjud frekar og
tryggingavernd lokid an frekari tilkynninga. A seinna vatryggingatimabilinu getur patttakandi i hépnum
hvenzr sem er sagt sig Gr honum med sannanlegri tilkynningu til VISS, med manadar fyrirvara midad
vid manadarmot. Fellur vatryggingarverndin nidur fra og med peim tima.

10.2.  Verdi hid vatryggda fyrir altjoni og VISS afhendir annad taeki sambeerilegt hinu fyrra fellur vatryggingin
nidur an endurgreidslu idgjalds. Skal vatryggdum pa gefinn kostur a ad kaupa nyja vatryggingu fyrir hid
nyja teeki. Hafi idgjald ekki verid greitt ad fullu vid kaup tryggingar skulu eftirstodvar greiddar ad fullu
pegar ad altjén er baett.

10.3. Leidi itrekud tjon til pess ad uppsafnadur vidgerdakostnadur nemi andvirdi nys sambaerilegs teekis
fellur vatryggingin nidur an endurgreidslu pegar peirri heildartjonsfjarhaed er nad.

10.4. Falli vatryggingarvernd bpatttakanda nidur vegna Ursagnar hans Ur hdépnum & seinna
vatryggingartimabili tryggingarinnar endurgreidir VISS idgjaldid hlutfallslega eftir pvi sem 1idid er a
vatryggingartimabilid og idgjald hefur verid greitt.

11.gr. Greidsla idgjalds - Vanskil

11.1.  Vatryggingarvernd patttakanda tekur gildi vid greidslu hans & idgjaldi fyrra vatryggingatimabilsins eda
mottéku stadlads greidslusamnings um idgjald.

11.2.  VISS sendir vatryggdum patttakendum greidslusedil vid endurnyjun eda faerir nytt arsidgjald a
stadladan greidslusamning ef hann hefur verid gerdur. Greidslufrestur greidslusedils vid endurnyjun
er einn manudur hid skemmsta fra pvi VISS sendi tilkynningu um greidslu a pad heimilisfang eda
tolvupdstfang sem patttakandi tiltekur vid toku tryggingarinnar.
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12. gr.

13. gr.

14. gr.

15. gr.

16. gr.

17. gr.

18. gr.

11.3.  Séidgjald a greidslusamningi pa er greidslufrestur hverrar afborgunar einn manudur hid skemmsta fra
pvi VISS sendir krofu a greidslusamninginn.

11.4.  Sé idgjald dgreitt pegar greidslufresti lykur skv. gr. 11.2 og 11.3 getur VISS sent nyja tilkynningu par
sem greidslu er krafist innan 14 daga. Sé idgjald ekki greitt innan 14 daga fra dagsetningu peirrar
tilkynningar fellur vatryggingin pegar nidur sbr. 33. gr. laga nr. 30/2004.

Brot a varudarreglum

12.1.  Varudarreglur eru hatternisreglur sem settar eru i pvi skyni ad koma i veg fyrir og takmarka tjén. bad
er forsenda fyrir greidslu béta ad settum varudarreglum sé avallt fylgt.

12.2.  Hafi vatryggdur vanraekt ad hlita varddarreglum eda 68rum fyrirmaelum i vatryggingarsamningi ma
lekka eda fella nidur abyrgd félagsins, sbr. 26. gr. laga nr. 30/2004.

Vatryggjandi — Pjénustuadili vatryggingarinnar.

Sjova-Almennar tryggingar hf. er vatryggjandi samkvaemt hoptryggingu pessari og ber fjarhagslega ahaettu af
henni. VISS er vatryggingartaki og jafnframt umsjénar- og pjonustuadili vatryggingarinnar samkvaemt
umbodssamningi vid félagid. Hlutverk VISS er m.a. ad hafa umsjon med pvi ad afla patttakenda i hop vatryggdra
og halda skra um patttakendur & hverjum tima, innheimta idgjold, taka vid tilkynningum fra patttakendum og
senda til peirra, svara fyrirspurnum patttakenda og afgreida tjon.

Tjonstilkynning — Skyldur hins vatryggda vid tjon

14.1. Ef utanadkomandi tjon verdur a taekinu skal afhenda taekid a verkstaedi VISS eda samstarfsadila sem
VISS tilgreinir inni & www.viss.is, dsamt pvi ad fylla Ut tjonstilkynningu. Botaskylda er metin af VISS vid
skodun taekisins og framvisun tjénstilkynningar.

14.2. begar botaskyldur atburdur hefur ordid eda hzaetta er a pvi ad svo verdi, ber vatryggdum skylda til pess
ad reyna afstyra eda lagmarka tjénid. Hafi vatryggdur af pessum sdkum ordid fyrir utgjoldum mun VISS
endurgreida pau ad pvi leyti sem pau teljast réttletanleg. Vanraksla i pessu efni getur valdid laekkun
eda missi bota skv. 28. gr. laga nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga.

14.3.  Vatryggdur glatar rétti til béta ef hann tilkynnir ekki VISS eda félaginu um krofu sina innan ars fra pvi
ad hann vissi um atvik sem bodtakrafan er reist & samkveemt 51. gr. laga nr. 30/2004 um
vatryggingarsamninga. Ef VISS eda félagid hafnar krofu vatryggds i heild eda hluta glatar hann rétti til
bétanna ef hann hefur ekki hfdad démsmal eda krafist medferdar malsins fyrir Urskurdarnefnd i
vatryggingamalum innan ars fra pvi ad hann fékk skriflega tilkynningu VISS eda félagsins um ad krofu
hans veeri hafnad.

Asetningur
Ef tjon verdur rakid til asetnings vatryggds fellur botadbyrgd nidur.

Sams6mun

16.1.  Ef hid vatryggda er til einkaafnota getur botaréttur skerst eda fallid nidur ef maki eda sambudarmaki
vatryggds hefur brotid gegn dkvaedum vatryggingarinnar skv. reglu b-lidar, 2. mgr. 29. gr. laga nr.
30/2004 um vétryggingarsamninga.

16.2.  Ef hid vatryggda er notad i atvinnustarfsemi getur bdtaréttur skerst eda fallid nidur vegna hattsemi
starfsmanna vatryggds sbr. 3. mgr. 29. gr. laga nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga.

Onnur vatrygging

Ef vatryggdur a jafnframt rétt 4 bétum dr annarri vatryggingu vegna sama tjonsatburdar, fer uppgjor boéta eftir
reglum 37. gr. laga nr. 30/2004. VISS mun pé ekki nyta sér pennan rétt ef pad hefur ahrif a vatryggingakjor
vatryggds hja tryggingafélagi hans.

Log um vatryggingarsamninga
AJ 00ru leyti, en pvi sem kvedid er 8 um i pessum skilmala, gilda um vatryggingarsamning pennan 16g um
vatryggingarsamninga nr. 30/2004.
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19. gr.

Heimili - Varnarping - Agreiningur

Heimili félagsins og varnarping er i Reykjavik. Agreiningi um bétaskyldu ma skjéta til Urskurdarnefndar i
vatryggingamdalum. Upplysingar um nefnd pessa og starfshaetti ma fa hja félaginu. DOmsmal sem kunna ad risa
vegna pessa vatryggingarsamnings skulu rekin gegn félaginu fyrir Héradsdomi Reykjavikur.

Skilmalar pessir gilda fra 13.01.2017.

Tjénagrunnur:

Tilteknar upplysingar um tjon sem tilkynnt eru i trygginguna eru faerdar i tjénagrunn sem Samtok fjarmalafyrirtaekja
reka samkvaemt sérstoku leyfi fra Persénuvernd. Sjova-Almennar tryggingar bera abyrgd a vinnslu upplysinganna en
Creditinfo er vinnsluadili peirra. Tilgangur vinnslu upplysinga i tjonagrunninum er ad stemma stigu vid
tryggingarsvikum og koma i veg fyrir ofgreidslu tryggingarbdta. bessar upplysingar eru skradar i tjéonagrunninn:

Kennitala tjéonpola

Numer mals hja félaginu

Tegund tryggingar

Tegund tjons

Dagsetning tjons

Dagsetning skraningar i grunninn

Nafn viokomandi vatryggingarfélags
Stadsetning tjons

Einkvaemt numer pess tryggda, s.s. Okutaekis.

Starfsmenn tryggingafélaga sem starfa ad tjonauppgjori hafa einir adgang ad upplysingum i grunninum.
Upplysingunum verdur eytt pegar ekki er lengur porf fyrir paer i pagu tilgangs vinnslunnar, i sidasta lagi pegar tiu ar eru
lidin fra skraningu.
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