Afkomutrygging
Vatryggingaskilmalar

A2
Vatryggingarsamningurinn
Um vatryggingu pessa gildir pad sem fram kemur i:
e vatryggingarskirteini
e vatryggingarskilmalum, p.e.:
- hugsanlegum sérskilmalum, sem koma fram i vatryggingarskirteini
- skilmalum pessum
e |6gum nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga.

Vatryggingarskirteinid hefur ad geyma nanari akveedi vatryggingarsamningsins sem ekki koma
fram i skilmalum pessum. Sérskilmalar i vatryggingarskirteini Gtvikka, takmarka eda afmarka
nanar gildissvid vatryggingarinnar umfram pad sem kemur fram i skilmalum pessum. A3 60ru leyti
en fram kann ad koma i sérskilmalum gilda akveedi skilmala pessara um vatrygginguna.

I tilvikum par sem akveedum um sama efni ber ekki saman gilda akvaedi i vatryggingarskirteini og
endurnyjunarkvittun framar akvaedum vatryggingarskiimala og sérskilmalar ganga framar
almennum skilmalum, pé pannig ad sérteekar reglur ganga avallt framar almennum. Akveedi i
vatryggingarskirteini, endurnyjunarkvittun og skilmalum ganga framar fravikjanlegum lagaakvaed-
um.

Hugtaka- og ordaskilgreiningar

Félagio: Merkir Sjéva-Almennar liftryggingar hf.

Vatryggingartaki: Sa sem gert hefur samning vid félagio.

Vatryggour: Sa sem tryggdur er.

[drunarréttur: Vatryggour hefur 30 daga frest til ad segja vatryggingunni upp eftir ad han tok

gildi. Verdi vatryggingunni sagt upp innan pess tima ber vatryggdum ad
greida idgjald fyrir pann tima sem hann var vatryggdur.

Efnisyfirlit:

1. Grundvollur samnings og gildistaka

2. Brot & upplysingaskyldu - svik og rangar upplysingar
3. Vatryggingafjarheedir

4, Gildissveedi

5. Ahgettubreyting

6. Vatryggdur veldur vatryggingaratburdi

7. Takmorkun a bétaskyldu

8. Skilgreining & bétarétti

9. Radstafanir vegna heilsutjéns

10. Gagnadtflun og greidsla kostnadar:

11. Upphaf og lok botagreidsina

12. Greidsla béta ur vatryggingunni

13. Frestur til ad tilkkynna um vatryggingaratburd

14. Fyrning

15. I8gjaldid - gjalddagi - vanskil - uppgjor vid slit samnings & vatryggingartimabilinu
16. Reglur um breytingar & idgjéldum og vétryggingarbétum
17. Visitdludkveedi

18. Breyting & idgjaldagrundvelli

19. Réttur til uppsagnar a vatryggingartimanum

20. Agreiningur
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Varnarbing

pagnarskylda - Vernd persénuupplysinga

Grundvdllur samnings og gildistaka

Grundvollur  vatryggingarsamningsins eru skilmalar  pessir, upplysingar a
vatryggingarbeidninni og oOnnur gdgn sem tengjast samningnum, baedi vid
upprunalega gerd hans og sidar, hafi abyrgo félagsins fallid nidur eda takmarkast og
pess hefur verid 6éskad ad vatryggingin taki gildi aftur.

Abyrgd félagsins hefst pegar pad hefur méttekid utfylita og undirritada umsokn og
adrar naudsynlegar upplysingar og vottord pannig ad unnt sé ad gefa at skirteini
samkveemt reglum félagsins um ahaettumat og endurtryggingu. Semja ma skriflega
um annan gildistokutima. Samningstimi  vatryggingarinnar er skraddur i
vatryggingarskirteinio.

Vatryggingin gildir fra atgafudegi og til pess tima sem tiltekinn er i
vatryggingarskirteini, pé ekki lengur en til 65 ara aldurs vatryggos.

Brot &4 upplysingaskyldu - svik og rangar upplysingar

Upplysingar um aheettuna

Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur sviksamlega vanraekt upplysingaskyldu sina um
atvik sem haft geta pydingu fyrir mat félagsins a ahaettu og vatryggingaratburdur ordio
ber félagid ekki abyrgd, sbr. 1. mgr. 83. gr. laga nr. 30/2004.

Hafi vatryggingartaki eda vatryggdur med 6drum heetti vanraekt upplysingaskyldu sina
i peim maeli ad ekki telst éverulegt fellur abyrgo félagsins nidur i heild eda ad hluta,
sbr. 2. mgr. 83. gr. laga nr. 30/2004.

Upplysingar vio uppgjér béta

Sa sem vid tjdnsuppgjor veitir af asetningi rangar eda 6fullnaegjandi upplysingar vid
uppgjor bota glatar ollum rétti & hendur félaginu samkveemt pessum og 6&rum
vatryggingarsamningum vegna hins tiltekna vatryggingaratburdar, sbr. 2. mgr. 120. gr.
laga nr. 30/2004. | slikum tilvikum getur félagid sagt upp &llum
vatryggingarsamningum sinum vid viokomandi med einnar viku fyrirvara.

Vatryggingafjarheedir

Vid tdéku vatryggingarinnar skal pess geett ad vatryggingarfjarhaedin sé i edlilegu
samraemi vid pann tekjumissi sem vatryggdur kann ad verda fyrir vid fulla skerdingu
starfsorkunnar. Skulu pa haféar i huga m.a. greidslur fra vinnuveitanda,
almannatryggingum og lifeyrissjooum. Félagid askilur sér rétt til pess ad 6ska
stadfestingar a ofangreindu.

Hafi vatryggdur i upphafi adrar vatryggingar sem greida beetur vegna heilsubrests skal
hann upplysa um paer. Oski félagid sidar eftir stadfestingu a pvi hvort vatryggour hafi
keypt slikar vatryggingar eftir ad afkomutryggingin tok gildi skal vatryggdur upplysa
um peer.

| vatryggingarskirteini eda idgjaldskvittun er getid um vatryggingar-fiarhaedir.

Gildissveeoi

Vatryggingin gildir hvar sem er i heiminum. Ef vatryggdur dvelst erlendis i meira en 13
vikur samfellt skal pad tilkynnt félaginu sem tekur akvéroun um hvort og pa med
hvada skilmalum vatryggingin getur gilt afram.

Aheettubreyting

I&gjald vatryggingarinnar er had starfi, aldri og kyni vatryggds. |6gjaldid breytist arlega
vio endurnyjun. Ef idgjald greidist oftar en einu sinni & ari, haekka sidari greioslur i
sama hlutfalli og vatryggingarfjarhaedin.

Sérhverja breytingu a starfi vatryggds er vardar aheettu félagsins ber ad tilkynna
tafarlaust en félagid sendir stadfestingu um breytingarnar.

Taki félagid a sig vatrygginguna med 6drum kjoérum reiknast nytt idgjald fra peim degi
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6.9r.

7.9r.

8.gr.

er aheettubreytingin vard. Taki félagido ekki & sig véatrygginguna fellur han nidur fra
peim degi er dhaettubreytingin vard og endurgreidist idgjaldio fyrir pann tima sem eftir
er af vatryggingartimabilinu. Lati vatryggdur hja lida ad gefa slika tilkynningu gildir
akveedi 88. gr. laga nr. 30/2004. bad pydir ad botagreidslur geetu fallid nidur eda ordid
leegri en vatryggingafjarheed skirteinis segir til um, enda hefdi félagid hafnad
vatryggingu eda veitt alag & idgjald hefdi pvi verid kunnugt um hid nyja starf.

Haetti vatryggour i launudu starfi skal pad pegar i stad tilkynnt félaginu sem askilur sér
rétt til tafarlausrar uppsagnar vatryggingarinnar. Mun félagid pa endurgreida idgjaldid
fyrir pann hluta vatryggingartimabilsins sem etftir er.

Vatryggdur veldur vatryggingaratburdi

Asetningur

Hafi vatryggdur af &setningi valdio pvi ad vatryggingaratburdur vard ber félagid ekki
abyrgd, sbr. 89. gr. laga nr. 30/2004.

Stérkostlegt galeysi

Hafi vatryggour valdid pvi af stérkostlegu galeysi ad vatryggingaratburdur vard eda
afleidingar hans urdu meiri en ella hefdi ordid ma leekka eda fella nidur abyrgd
félagsins, sbr. 1. mgr. 90. gr. laga nr. 30/2004.

Takmorkun & bétaskyldu

Vatryggingin tekur ekki til skerdingar a starfsorku vatryggds, ef hun stafar beint eda
Obeint af voldum:

e Strids, 6eirda, upppota, verkfallsadgerda eda annarra sambeerilegra atburda.
Sama gildir um hvers kyns tjon af véldum kjarnorku, jénandi geislunar og
geislavirkra efna.

* Ryskinga eda péatttoku i refsiverdum verknadi.

e Sjukdoms sem ma rekja til neyslu lyfia, &fengis eda annarra avana- eda fikniefna.

e Slyss eda sjukddms, sem fyrst hafdi synt einkenni 4dur en vatryggingin gekk i gildi
nema félagio hafi vitad um pad vid gildistdkuna og veitt vatrygginguna pratt fyrir
pao.

» Hryojuverka vegna hvers konar liffreedilegra eda efnafraedilegra ahrifa og/eda
eitrunar, p.m.t. vegna sykla og veira.

Onnur takmorkun botaskyldu

Vatryggingin tekur ekki til skerdingar a starfsorku sem er afleiding af patttoku

vatryggos i

» Keppni eda vid undirbining keppni i hvers kyns ipréttum.

« Hnefaleikum, drekaflugi, akstursiprottum, svifflugi, fallhlifarstokki eda teygjustokki.

* Flugi nema vatryggour sé farpegi i deetlunar- eda leiguflugi & vegum adila, sem
hefur tilskilin leyfi hlutadeigandi flugmalayfirvalda.

»  Fjallaklifri, bjargsigi eda froskkdfun.

Skilgreining a bétarétti

Réttur til béta stofnast ef faerni vatryggds til ad afla tekna skerdist af voldum sjukdéms
eda slyss svo sem segir i skilmalum pessum. Vinnufaerni vatryggds er talin skert ef
hann er ekki talinn feer um ad afla peirra tekna sem teljast vera edlilegar fyrir mann &
sama aldri med 6skerta starfsorku, svipada menntun og verkkunnattu.

Ef feerni vatryggds til ad afla tekna skerdist um 67% eda meira & hann rétt 4 ad fa
greiddar fullar baetur i samreemi vid gildandi vatryggingarfjarhaed. Jafnframt fellur nidur
skylda til greidslu idgjalds fra neesta gjalddaga eftir vatryggingaratburd.

Ef feerni vatyggos til ad afla tekna skerdist um 40% til 67% a hann rétt a ad fa greiddar
baetur sem midast vid prosentutdlu starfsorkuskerdingarinnar. Jafnframt laekka
idgjaldagreidslur um helming fra naesta gjalddaga eftir vatryggingaratburd.

Ef starfsorkuskerding vatryggds er undir 40% & hann hvorki rétt a greidslu béta né
nidurfellingu idgjaldagreidsina.
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Radstafanir vegna heilsutjons

Vatryggour skal leita leeknis strax eftir ad heilsutjon hefur borid ad hondum, sampykkja
ad gangast undir naudsynlegar leeknisadgerdir og fara i einu og 6llu ad fyrirmeelum
leeknis.

Félagio hefur rétt til ad lata radgjafaleekni sinn skoda vatryggdan. Tilkynna skal
félaginu um heilsutjén an tafar a par til geréum eydublédum.

Félagio hefur hvenaer sem er rétt til pess ad krefjast allra peirra vottorda og gagna
sem pad telur naudsynlegt til ad sannreyna greidsluskyldu sina samkveemt
vatryggingu pessari.

Gagnatflun og greidsla kostnadar:

Félagido greidir venjubundinn kostnad vid 6flun leeknisvottorda, sem eru ad mati
félagsins naudsynleg til afgreidslu krofu um baetur Gr vatryggingunni. | pessu felst, ad
félagio greidir an sérstaks sampykkis fyrir hefébundin lseknisvottord, svo sem
averkavottord, einfalt vottord um oévinnufaerni og lokavottord. Auk pessa greidir félagid
kostnad vegna annarra vottorda, sem félagid telur naudsynleg og aflad er ad beidni
pess eda med sampykki pess. Jafnframt greidir félagid fyrir mat & oOrorku skv.
skilmalum pessum, p6 ekki ef bersynilegt er ad 6rorka nai ekki tilskildu lagmarki.
Félagio greidir ekki kostnad vegna légmannsadstodar né heldur annan kostnad sem
stofnad er til vegna vatryggingaratburdar an sampykkis félagsins.

Upphaf og lok bdtagreidsina

Bétagreidslur hefjast hafi vatryggour verid évinnufeer vegna heilsutjons, eins og segir i
skilmdlum pessum, 6slitid fullan bidtima, pann sem skradur er &
vatryggingarskirteinid, en bidtimi er pad timabil sem & ad lida adur en bétagreidslur
hefjast. Bidtimi pessi telst hefjast fra peim degi er vatryggdur leitadi fyrst til laeknis
vegna heilsutjonsins.

Akvoérdun um lengd botatimabils er tekin med hlidsjon af heilsufarsskyrslu laeknis
vatryggds svo og umsogn radgjafaleeknis félagsins ef purfa pykir.

Ad loknu ofangreindu timabili verdur akvedid hvort greidslur skuli halda afram.

Ef talid er ad vatryggdur sé vinnufeer, en hann hefur ekki stérf ad nyju, skal fara fram
nytt mat & skerdingu starfsorkunnar.

Slikt mat midast fyrst og fremst vid ad deetla moguleika vatryggds ad snia aftur til
sama starfs og hann hafdi adur eda hugsanlega annars starfs.

Ef talid er ad vatryggour geti ekki snuid aftur til sama starfs, heldur adeins til annars
starfs, mun félagid taka tillit til hins nyja starfs i mati sinu a pvi hvort bétagreidslum
skuli haett eda ekki. Vid mat a mdguleikum vatryggos til ad takast a hendur annad
starf skal mida vid starf sem edlilegt ma telja ad hann takist & hendur midad vid aldur
hans, menntun og verkkunnattu.

Botagreidslum er haldid afram pangad til Gr ofangreindu hefur verio skorid, t.d. ad
lokinni pjalfun til annars starfs.

Boétagreidslum lykur i sidasta lagi i lok pess manadar sem vatryggdour naer 65 ara aldri
eda ef vatryggour:

e Snyr aftur til pess starfs sem hann haféi 4dur eda til annars starfs og tekst pannig
ad vinna fyrir meira en 60% af fyrri tekjum.

e Hefur fengid pjalfun til annars starfs, par sem honum tekst ad vinna fyrir meira en
60% af fyrri tekjum.

» Deyr 4dur en botatima lykur eda pegar skerding a feerni vatryggads til ad vinna fyrir
sér er ekki naegileg ad mati félagsins og hann snyr ekki aftur til fyrra starfs eda
hafnar ad undirgangast videigandi pjalfun til annars starfs.

Skerdist starfsorka vatryggds a ny vegna sams konar heilsutjons og adur hafdi leitt til
greidslu bota Ur vatryggingu pessari adur en 13 vikur eru lionar fra pvi ad baetur féllu
nidur vegna synilegs bata vatryggds, hefjast bétagreidslur a ny pegar i stad an tillits til
bidtima.
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13.gr.

14.gr.

15.gr.

16.gr.

Greidsla béta ar vatryggingunni

Félagido greidir vatryggingarbeetur strax pegar pad hefur fengid naudsynlegar
upplysingar sem gera pvi kleift ad ganga ur skugga um abyrgd pess og fjarhaed pa
sem greida ber.

Greidslan midast vid pa fjarheed sem i gildi er pegar vatryggingaratburdurinn verdur,
nema annad sé tilgreint i peim almennu eda sérstoku skilmalum sem gilda um
vatrygginguna.

Um vexti af bétafjarhaedum fer samkvaemt 123. gr. laga nr. 30/2004.

Frestur til ad tilkynna um vatryggingaratburd
Vatryggour glatar rétti til béta ef:

1. hann tilkynnir félaginu ekki um kréfu sina innan ars fra pvi ad hann vissi um atvik
sem huan er reist &;

2. hann hefur ekki hofdad méal eda krafist medferdar malsins fyrir Grskurdarnefnd i
vatryggingamalum innan ars fra pvi ad hann fékk skriflega tilkynningu um ad kréfu
hans veeri hafnad, sbr. 124. gr. laga nr. 30/2004.

Fyrning
Krofur um beetur dr vatryggingu pessari fyrnast samkveemt reglum 125. gr. laga nr.
30/2004.

I8gjaldio - gjalddagi - vanskil - uppgjoér vio slit samnings a vatryggingar-
timabilinu

I6gjaldio

Vatryggingartaki skal greida idgjald til félagsins. Idgjald reedst af gildandi idgjaldaskra
félagsins. Fyrsta idgjald fellur i gjalddaga pann dag sem vatryggingin tekur gildi. Sidari
i0gjold falla i gjalddaga a fyrsta degi hvers endurnyjunartimabils. Greidslufrestur skal
vera einn manudur hid skemmsta fra peim degi sem félagid sendi tilkynningu um
greidslu til vatryggingartakans.

Krafa um greidslu idgjalds verdur send vatryggingartaka & pad heimilisfang, sem hann
hefur tilkynnt félaginu. Sending tilkynningar eda greidslusedils jafngildir kréfu um
greidslu.

Breytingar a heimilisfangi skal tilkkynna félaginu pegar i stad.

Vanskil

Sé idgjald dgreitt pegar greidslufresti lykur, getur félagid sent nyja tilkynningu par sem
greidslu er krafist innan 14 daga. Sé idgjald ekki greitt innan 14 daga fra dagsetningu
peirrar tilkynningar fellur vatryggingin pegar nidur, sbr. 96. gr. laga nr. 30/2004.

Ef vatryggour vill f& vatrygginguna i gildi aftur veréur hann ad fylla Ut nyja umsékn,
sem er metin af félaginu hverju sinni.

Uppgjoér ef samningi er slitid & vatryggingartimabilinu

Ef vatryggingarsamningnum er slitid & vatryggingartimabilinu, a félagid rétt a
hlutfallslegu idgjaldi midad vid pann tima sem vatryggingin var i gildi. Pbetta
gildir ekki pegar vatryggingaratburdur hefur ordid a vatryggingartimabilinu sem veitir
rétt til greidslu vatryggingarfjarheedarinnar. Félagio endurgreidir po ekki idgjald fyrstu
priggja méanudina fra atgafu vatryggingarinnar.

Reglur um breytingar 4i6gjoldum og vatryggingarbétum

Fjarheed botagreidsina reiknast a grundvelli vatryggingarfjarheedar a peim degi er
vatryggingaratburdur &4 sér stad en breytist & hverjum tima i réttu hlutfalli vio
breytingar & visitdlu, nema um annad sé samid. Verdi breyting & grundvelli visitdlu
neysluverds eda Utreikningi hennar heett skal taka mid af méguleikum félagsins &
avoxtun sjéda pegar tekin er akvérdun um nidurfellingu eda breytta visitéluvidmidun
vatrygginganna. Slik breyting er h4d sampykki Fjarmalaeftirlits.
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21.qr.

22.qr.

Visitoluakvaedi

Innan hvers vatryggingarars heekkar vatryggingarfjarheedin a priggja manada fresti i
samraemi vido breytingu a visitdlu neysluverds. Utreikningur midast vid visitdlu
manadarins adur en vatryggingin eda heekkun vatryggingarfjarheedarinnar tekur gildi.

Leekki visitalan pa hefur pad ekki ahrif til leekkunar & vatryggingarfjarhaedinni.

Breyting & idgjaldagrundvelli

Félagio askilur sér rétt til breytinga a idgjaldaskra ef almenn &haettuaukning verdur
eda almennar forsendur vatryggingarinnar reynast adrar en aetlad var i teeknilegum
grundvelli vatryggingarinnar. Allar slikar breytingar eru lagdar fyrir Fjarmalaeftirlitio
aour en peer taka gildi.

Réttur til uppsagnar & vatryggingartimanum
Félagio getur sagt upp vatryggingunni, ef einhver eftirtalinna atvika eiga vio:

1. ef gefnar hafa verid rangar eda Ofulinaegjandi upplysingar um ahaettuna, med 14
daga fyrirvara, sbr. 84. og 76. gr. laga nr. 30/2004;

2. ef vatryggingartaki hefur viohaft sviksamlega héattsemi vid upplysingagjof til
félagsins um ahaettuna, an fyrirvara, sbr. 84. og 76. gr. laga nr. 30/2004;

Vatryggingartaki getur slitid6 samningnum hvenaser sem er, 1. mgr. 75. gr. laga nr.
30/2004.

Agreiningur
Verdi agreiningur um vatrygginguna skal islenskur doémstoll skera Gr honum

samkvaemt islenskum légum, nema annad leidi af pjédréttarsamningi sem island er
bundid af.

Agreining um bétaskyldu félagsins, p.m.t. s6k og sakarskiptingu skadabotaskyldra
adila, ma leggja fyrir Tjonanefnd vatryggingarfélaganna. Medferd mals hja nefndinni er
adilum ad kostnadarlausu. Med greidslu malskotsgjalds er unnt ad leggja agreining
um botaskyldu, s6k og sakarskiptingu auk agreinings um atridi, er varda akvaedi laga
nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga, fyrir Urskurdarnefnd i vatryggingamalum, sem
vistud er hja Fjarmalaeftirlitinu. Malskotseydublad vegna Urskurdarnefndarinnar er
unnt ad nalgast hja félaginu, auk fyllri upplysinga um starfssvid og starfshattu beggja
nefndanna.

Malsmedferd fyrir nefndum pessum skerdir ekki rétt malskotsadila til pess ad leggja
malid fyrir almenna démstéla.

Varnarping

Varnarping félagsins er i Reykjavik. Mal sem kunna ad risa & hendur félaginu Ut af
vatryggingu pessari, skulu rekin fyrir Héradsdomi Reykjavikur.

bPagnarskylda - Vernd persénuupplysinga
Farid er med upplysingar um vatrygginguna sem trinadarmal.

Samkvaemt |[6gum um personuvernd og medferd persénuupplysinga nr. 77/2000 a sa
sem upplysingar eru skradar um rétt a ad fa upplysingar hja félaginu um vinnslu
persénuupplysinga um sig auk pess sem hann a rétt 4 pvi ad félagid leiorétti rangar,
villandi eda 6fullkomnar upplysingar.

Félagid notar peer personuupplysingar sem aflad er vegna vatryggingar pessarar
adeins vid mat a vatryggingarbeionum, i pvi skyni ad meta porf & vatryggingavernd og
veita vatryggingartaka radgjof um val a vatryggingum, vid afgreidslu bdtakrafna,
upplysingagjof til vatryggingartaka og vid adra edlilega starfsemi félagsins.

Félagio leggur rika aherslu & oryggi og trunad vid medferd persénuupplysinga.
Upplysingar um vidskiptavini félagsins eru ekki afhentar pridja manni nema
samkvaemt skyru umbodi, l6gum eda domsurskurdi.

Skilmélar pessir gilda fra 1. jantar 2006

Efst a skjal

Sjova-Almennar tryggingar hf., Kringlunni 5, 103 Reykjavik. Simi: 440-2000. www.sjova.is
Afkomutrygging
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Kynntu pér efni vatryggingarsamnings og akvaedi vatryggingaskilmala:

Félagid hvetur pig til pess ad kynna pér akvadi vatryggingarskirteinis pessa auk akvaeda skilmala vardandi
greidslu idgjalds, takmdrkun abyrgdar, varddarreglur og fresti til ad tilkynna um vatryggingaratburd.

I personutryggingum par sem vatryggdur er annar en vatryggingartaki birtast viskveemar persénuupplysingar
vardandi vatryggdan einungis & pvi vatryggingarskirteini sem sent er vatryggéum.

Skilmalar eru adgengilegir & skrifstofum félagsins eda heimasiou pess; www.sjova.is.

Nanari upplysingar um vatrygginguna eda porf & frekari vatryggingavernd:
Félagio veitir frekari upplysingar um vatrygginguna en fram koma & skirteini pessu auk radgjafar um poérf a
vatryggingavernd. Heegt er ad hafa samband vio félagid i sima 440-2000 eda med fyrirspurnum i tdlvupdsti a

netfangid sjova@sjova.is.

Tilkynningar um tjén:

Heegt er ad tilkynna tjon & skrifstofum félagsins sem eru opnar fra kl. 8:30 til 16:30 alla virka daga, i
pjonustusima  440-2000, & heimasidu félagsins www.sjova.is eda i tdlvupésti & netfangio:
tjonstilkynningar@sjova.is. Tjonavakt félagsins er opin allan sélarhringinn. Simanumer tjénavaktar er 800-
7112.

Frestur til ad tilkynna um tjon og til 16gfraedilegra adgeroa:

Tilkynna ber félaginu um tjon an astedulauss dréattar, sbr. 3. mgr. 28. gr. og 1. mgr. 92. gr. laga nr. 30/2004 um
vatryggingarsamninga (VSL). Réttur til greidslu bota getur fallid nidur ef vatryggour tilkynnir félaginu ekki um
krofu sina innan eins ars fra pvi ad hann vissi um atvik sem krafan er reist 4, sbr. 1. mgr. 51. gr. og 1. mgr. 124,
gr. VSL.

Hid sama & vid ef félagid hefur hafnad krofu um baetur. 1 slikum tilvikum getur vétryggdur eda sa sem & rétt til
bota glatad peim rétti ef hann hefur ekki h6fdad mal eda krafist medferdar mals fyrir Urskurdarnefnd i
vatryggingamalum innan eins ars fra pvi ad hann fékk skriflega tilkynningu um ad kréfu hans veeri hafnad, sbr.
2. mgr. 51. gr. og 2. mgr. 124. gr. VSL.

Medferd agreiningsmala:

Félagid tekur akvordun um botaskyldu. Agreining um botaskyldu félagsins, p.m.t. sok og sakarskiptingu
skadabdtaskyldra adila, ma leggja fyrir Tjonanefnd vatryggingarfélaganna. Medferd mals hja nefndinni er
aoilum ao kostnadarlausu. Nefndin fjallar ekki um botafjarhaedir.

Einnig er unnt ad leggja agreining um botaskyldu, sok og sakarskiptingu auk agreinings um atridi, er varda
akvaedi laga nr. 30/2004 um vaétryggingarsamninga, fyrir Urskurdarnefnd i vatryggingamalum, sem vistud er
hja Fjarmalaeftirlitinu. Heegt er ad nalgast eydublad Urskurdarnefndarinnar & www.sjova.is, & skrifstofum
félagsins eda hja Fjarmalaeftirlitinu, Sudurlandsbraut 32, Reykjavik. Sa sem skytur mali til Urskurdarnefndar i
vatryggingamalum parf ad greida malskotsgjald. Falli malid honum i vil, ad einhverju eda 6llu leyti, feer hann
malskotsgjaldid endurgreitt. Malsmedferd fyrir nefndum pessum skerdir ekki rétt adila til pess ad fara med mal
fyrir ddmstola.

Kvortunum er lata ad pjénustu og malsmedferd felagsins ma visa til Neytendapjonustu félagsins a
adalskrifstofu pess.

Sjéva-Almennar liftryggingar hf.
Kringlunni 5, IS-103 Reykjavik, Simi/Tel +354 4402000/Fax+354 4402181 www.sjova.is sjova@sjova.is kt. 680568-2789
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